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KARTA GWARANCYJNA

ROMB SPOLKA AKCYJNA. udziela gwarancji na okucie ROMB ALU na okres 5 lat od daty zakupu. W
przypadku braku mozliwosci ustalenia daty zakupu, za poczatek trwania okresu gwarancyjnego nalezy przyjaé

date trwale umieszczong na elementach okuc.

W tym okresie gwarant zapewnia uzytkownikowi bezptatne usuwanie uszkodzen powstatych w wyniku wad okucia

zwigzanych z:

o Niewtasciwym zabezpieczeniem antykorozyjnym elementow stalowych oku¢ (za niewtasciwe zabezpieczenie
antykorozyjnej uwaza sie wystgpienie rdzy czerwonej)

e Niewtasciwym zabezpieczeniem uzytkownika przed samoistnym rozigczeniem skrzydta od os$cieznicy

(pekniecia i ztamania elementéw istotnych dla bezpieczenstwa)

ROMB SPOLKA AKCYJNA bedzie zwolniona od odpowiedzialnoéci z tytutu gwarancii, jezeli stwierdzone

wady powstaty z winy nabywcy, a w szczegdlnosci na skutek:

e  Zastosowania oku¢ niezgodnie z ich przeznaczeniem

e  Zastosowania wkretéw do montazu okucia innych niz wykonanych ze stali kwasoodpornej

e Niewlasciwego doboru elementéw oku¢ do zamierzonego zastosowania

e  Montazu oku¢ niezgodnego z instrukcjg okuwania zamieszczong w aktualnym katalogu

e  Montazu okué¢, w ktérych ujawniono czesci lub zespoty czesci innych producentéow

o Niewlasciwej konserwacji i regulacji okué, ktora jest niezgodna z instrukcjg ustalong przez producenta
(UWAGA: Wspétpracujace ruchome czesci okucia nalezy smarowac¢ przynajmniej raz w roku. Przeglady,
konserwacje i regulacje moze przeprowadzac¢ producent okien lub ekipa montazowa z ktérg producent
okien ma w tym celu podpisang umowe. Udokumentowane przeglady stanowig podstawe uznania
ewentualnej reklamacji.

o Niewlasciwego magazynowania - temperatura min 5°C, wilgotno$¢ wzgledna powietrza max 60%, palety
i opakowania rozfoliowane umozliwiajgce cyrkulacje powietrza

e  Uszkodzen powstatych wskutek dziatania sit wyzszych np. klesk zywiotowych

Gwarancja na trwatos¢ powtok ochronnych okué zachowuje swojg waznosé, jezeli nie oddziatujg na nie
zadne agresywne wptywy srodowiska zewnetrznego lub agresywne substancje uzyte do konserwacji okien
i drzwi balkonowych.

W przypadku uzasadnionych roszczen z tytulu gwarancji zapewniamy bezptatng wymiane czesci uszkodzonych.

Gwarancja nie obejmuje zwrotu innych kosztéw.

Zaleca sie:

. Stosowanie wkretéw montazowych wymienionych w aktualnym katalogu
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